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Destaques dos resultados obtidos ao inquérito langado pelo B21 a respeito do

periodo de confinamento

Margarida Pechincha / José Luis Gongalves

Apds o periodo de confinamento geral realizado entre margo e junho de 2020, o Projeto Bussola 21, com a
colaboragdo ativa de representantes de todos os Centros Educativos das Irmas Doroteias em Portugal, lancou um
inquérito nacional aos alunos, docentes e encarregados de educagdo de todos o niveis de ensino desses Centros
para avaliar (i) a autonomia no trabalho dos alunos, (ii) a digitalizagdo da educagdo e (iii) a relagdo educativa e
personalizacdo na aprendizagem a distancia.

Nesta primeira série de destaques que a Newsletter publica, resumem-se os resultados obtidos junto das criangas
da Educagdo Pré-Escolar e dos alunos dos 12, 22 e 32 Ciclos do Ensino Basico e do Ensino Secundario dos seguintes
Centros Educativos: Colégio do Sarddo, Colégio Imaculada Conceicdo, Colégio N.2 S.2 da Paz, Colégio Santa
Doroteia, Externato Parque, Fundacao Imaculada Conceicdo, Instituto S. José e Obra Social Paulo VI.

Obtiveram-se respostas de 203 criangas da Educacgdo Pré-escolar, 248 alunos(as) do 12 ciclo do Ensino Basico, 873
alunos(as) dos 29s e 32s Ciclos do Ensino Basico e de 340 alunos do Ensino Secundario.

Educagao Pré-Escolar:

Relativamente a autonomia, realga-se que apenas cerca de 5% afirmou que nunca necessitou de ajuda para realizar
as atividades que o(a) educador(a) propds e que, quando conseguem, as criancgas se sentem satisfeitas ao fazerem
as atividades sozinhas (mais de 60% afirmou que se sentia sempre satisfeito quando fazem as atividades sozinhos).

A realizagdo de momentos de rotina diaria (vestir/despir, refeicdes, higiene...), de forma totalmente autonoma,
foi realizada por 40% das criangas e 60% referiram que sentiram sempre que o(a) educador(a) escutou as sugestoes
que deram.

Mais de metade afirmou que gostou sempre dos momentos diretos com o(a) educador(a) e que sentiu que os
videos que foram partilhados com as atividades ajudaram em novas descobertas.

Apenas cerca de 15% respondeu que sentiu que teve sempre tempo para conversar/relacionar com os amigos;
20% responderam nunca a esta questao.

A grande maioria sentiu que os comentarios do(s) educador(es) foram sempre importantes/promotores de
desenvolvimento/envolvimento no processo de ensino/aprendizagem, e, de uma forma geral, o sentimento de
que estava “perto” dos amigos ndo foi muito sentido. A partilha, com amigos e educador(a), de conquistas e
descobertas alcancadas foi realizada pela grande maioria (sempre ou algumas vezes): apenas 10% responderam
nunca.

12 Ciclo do Ensino Basico:

No que se refere a autonomia, destaca-se que a grande maioria, sempre ou quase sempre, sentiu que as aulas
realizadas em sessdo sincrona transmitiram, de forma clara, as aprendizagens e as propostas de trabalho,



favorecendo o trabalho auténomo; a planificagdo das aulas semanais foi clara e organizada, ajudando na realizagdo
do trabalho auténomo, e as atividades do plano de trabalho foram cumpridas. Apenas cerca de 5% respondeu
gue nunca necessitou de ajuda dos familiares no Tempo de Estudo Autéonomo, tendo 50% respondido algumas
vezes, 25% muitas vezes e 10% sempre. Quanto ao a vontade para expressar abertamente as duvidas, dificuldades,
problemas, mais de metade afirmou que teve sempre esse a vontade, embora aproximadamente 25% tenha
respondido que poucas vezes ou hunca o teve.

Poucos (menos de 15%) sentiram que as metodologias de ensino desenvolvidas no ensino a distancia nunca ou
poucas vezes foram apelativas.

De uma forma muito geral, as plataformas escolhidas foram avaliadas como intuitivas e de facil acesso e que
ajudaram a aprender melhor. No entanto, aproximadamente 15% dos alunos responderam que poucas vezes ou
nunca sentiram que as plataformas tenham ajudado a aprender melhor.

O horario, no ensino a distancia, foi considerado sempre ou quase sempre como adequado por quase 90% dos
inquiridos, tendo 30% afirmado - sempre ou muitas vezes — que teve dificuldade em estar atento e concentrado
nas aulas sincronas.

No que concerne a relagdo educativa e personalizagdo, embora, e de uma forma muito geral, se possa dizer que
os alunos sentiram essa proximidade/personalizacdo, quase 30% afirmaram que poucas vezes ou nunca sentiram
que foi possivel manter uma relagdo de proximidade com os colegas e professores. Foi sentido que os professores
valorizaram a participacdo e que foram esclarecidas as duvidas colocadas aos professores.

Relativamente ao feedback dos professores quanto a evolugdo das aprendizagens, embora também tenha sido
positivamente avaliada como tendo acontecido sempre e muitas vezes (quase 85%), os restantes cerca de 15%
responderam gque poucas vezes ou hunca aconteceu.

29 e 395 Ciclos do Ensino Basico:

Todos os itens avaliados tiveram cerca de 90% de respostas de concordo e concordo plenamente: Planos/Tarefas
semanais disponibilizados pelos Professores foram claros e organizados e representaram uma ajuda para estudar
e desenvolver as atividades; o estudante conseguiu realizar sozinho as tarefas pedidas pelos professores
(assincronas ou como TPC); foram feitos todos os esforcos para apoiar as necessidades e interesses dos alunos; o
feedback que os Professores deram sobre o trabalho realizado ajudou a evoluir, melhorando as aprendizagens.

Realga-se que quase 15% responderam que ndo concordavam, ou concordavam pouco, que o feedback dado pelos
professores ajudou a evoluir/a melhor as aprendizagens.

15% dos alunos referiu que ndo concordava, ou concordava pouco, com a ideia de que as Plataforma(s) de aulas
sincronas e assincronas foram adequadas para as aulas ndo presenciais e faceis de utilizar e quase 20% teve a
mesma resposta relativamente a avaliagdo do hordrio, no ensino a distancia, como sendo equilibrado, quer ao
nivel semanal, quer na adaptacdo da carga letiva semanal de cada disciplina.

Os materiais disponibilizados pelos professores na plataforma digital foram considerados adequados e
facilitadores da aprendizagem, por quase 90% dos alunos.



Embora a grande maioria tenha referido que conseguiu estar atento e concertado nas aulas sincronas, quase 30%
mencionou que ndo concordou, ou concordou pouco, com esta afirmacdo.

Relativamente a ideia de que no ensino a distancia é possivel uma relagdo de proximidade com os pares-colegas,
as respostas foram: metade (cerca de 50%) concordou ou concordou plenamente e a outra metade ndo concordou
ou concordou pouco. Relativamente a possibilidade de se manter uma relacdo de proximidade com os seus
professores, cerca de 35% ndo concordou ou concordou pouco com esta afirmacao.

De uma forma geral, os alunos sentiram que continuaram a ser ouvidos e apoiados pelos Professores e que, neste
modelo de ensino, é facil comunicar com os professores.

Ensino Secundario:

O grau de autonomia relativamente ao trabalho escolar no ensino presencial anterior ao COVID-19 e no E@D
durante o COVID-19, segundo os alunos e de uma forma geral, aumentou e os trés aspetos que mais contribuiram
para essa autonomia foram: competéncias pessoais (organizagdo, persisténcia, método, etc.), a natureza das
disciplinas e os métodos dos professores.

Os meios de comunicac¢do e de E@D utilizados pelo Colégio (Moodle/Classroom, Zoom/ Google Meet, Grupos de
Chat, E-mail) foram, pela grande maioria, considerados eficazes.

Relativamente a importancia das praticas pedagdgicas implementadas durante o ensino a distancia, todas foram
apontadas como sendo importantes. No entanto, destacam-se claramente: o equilibrio entre aulas sincronas, o
plano de trabalho semanal/tarefas semanais por disciplina e a gestdo do tempo pelos alunos. A pratica pedagdgica
considerada menos importante foi a avaliagdo (instrumentos e momentos de avaliagdo).

As vantagens da experiéncia de E@D que os alunos mais referiram foram: gerir o tempo de forma mais flexivel,
ter mais autonomia no trabalho e ter uma carga letiva menor. As principais dificuldades/desafios foram estar
isolado e ndo conviver com os colegas, ser mais dificil tirar dividas junto dos professores e cumprir o plano de
trabalho semanal/tarefas semanais.

Quer o ensino presencial anterior ao COVID-19 quer o E@D durante o COVID-19 foram considerados como
personalizados. No entanto, e comparando os dois, o ensino presencial anterior ao COVID-19 foi considerado mais
personalizado do que que o E@D durante o COVID-19.

Avaliando o tipo de acompanhamento personalizado que o aluno recebeu e que considerou mais importante,
destaca-se claramente o feedback dados pelos professores, seguido do esclarecimento de duvidas e do
acompanhamento de um professor/responsavel ou diretor de turma. De referir que alguns, poucos, alunos
mencionaram que ndo receberam acompanhamento personalizado.



